[bookmark: _GoBack]常见问题解答 
1. 专家推荐信可以不手写吗？ 
答：专家推荐信内容部分及个人信息部分可以打印输入，但导师签名处必须老师亲笔签名。 
2. 报名系统中需要填写的“综合排名”和“成绩排名”有什么区别吗？“成绩排名”是指专业课的排名，还是所有修过课程的成绩排名呢？ 
答：不同学校的排名系统不同，按本校的排名规定填写；如果本科院校学校只有“综合排名”或者只有“成绩排名”，那另外一项填写的时候，可以一样的排名，并在其它说明中注明。（比如“学校只提供成绩排名，综合排名填写与成绩排名一致”）。至于，成绩排名是专业课排名还是所有修过课程的成绩排名，请与本科院系联系确认，如果仍无法确认，可以自行填写，并在其它说明中注明。（比如“填写的成绩排名为所有修过课程的成绩排名”）。总之，以院系盖章数据为准。（申请表暂时无法盖章的，以事实为准，可以先不盖章，之后再补盖） 
3. 如何确定纸质材料是否已经收到？ 
答：系统显示材料已达、数据锁定，代表纸质材料就已经收到了。 
4. 报名系统填报信息如果想调整怎么办？ 
答：首先，报名系统如果做过调整，申请表的条形码将变化，请确保发送的电子材料是最终版本，否则系统将无法验证。 
材料未审定前，可以自己登录报名系统进行修改 
如果材料已经审定，请联系咨询电话或者发送邮件联系进行取消审定，再行修改。 
5. 个人陈述的研究方向如何填写？ 
答：直博个人陈述的研究方向可以不填写，请保证专业名称与报名表中的专业名称一致。
6. 针对验证码不符的情况，如何解决？ 
答：报名成功后请下载申请表，如果重新进入了志愿信息并保存后，申请表的验证码会发送变化，请重新下载新的申请表。请直接点击系统左侧栏报名汇总进行申请表的下载！ 
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